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    ООО «Авантаж+», именуемое в дальнейшем «Принципал», в лице Генерального директора Пышной И.В., действующей на основании Устава (применяет упрощенную систему налогообложения), с одной стороны, и ____________________________________именуемое в дальнейшем «Агент», в лице_ _______________________________________.,  действующего  на основании ______________, с другой стороны, совместно именуемые «Стороны», заключили настоящий Договор о нижеследующем:
 ИСПОЛЬЗУЕМЫЕ ПОНЯТИЯ: 
Турист, туристский продукт, туристская путевка, туроператор, турагент – употребляются в соответствии с основными понятиями, приведенными в статье 1 Федерального закона от 24.11.1996 г. № 132-ФЗ  «Об основах туристской деятельности в Российской Федерации» (далее по тексту - Закон). 

Объект размещения – санатории, пансионаты, дома отдыха.
Сайт  – http://www.avantaje.ru
Банковский день – операционный день банка плательщика (т.е. часть рабочего дня банка плательщика, в течение которого осуществляются соответствующие банковские операции). 

                                                                1.    Предмет договора
1.1.  В соответствии с настоящим договором Агент обязуется за вознаграждение осуществлять по поручению Принципала  продвижение и реализацию туристам (или) иным заказчикам санаторно-курортных путевок (далее путевка) от имени Принципала, на условиях настоящего Договора (приложение № 2). 
2. Обязанности сторон

2.1.Принципал обязан:
2.1.1. Предоставлять Агенту полную информацию об объектах размещения, месте их нахождения, профиле, услугах, режиме работы, ценах на размещение, дополнительные услуги.

 2.1.2. Подтверждать бронирование туристского продукта в течение 24 часов с момента получения заявки Агента, путем выставления счета средствами факсимильной и электронной связи, либо уведомить Агента об отсутствии возможности бронирования туристского продукта.  Счет, выставленный Принципалом, является подтверждением бронирования.
2.1.3. Уведомлять Агента в случае изменения условий пребывания на объекте размещения - письменно, при помощи  почтовой, электронной или факсимильной связи.

2.1.4. Принципал несет предусмотренную законодательством Российской Федерации ответственность перед клиентами Агента (далее «клиенты Агента») и (или) иным заказчиком за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по договору о реализации туристского продукта (в том числе за неоказание или ненадлежащее оказание туристам услуг, входящих в туристский продукт).
2.1.5. В случае существенных изменений обстоятельств, приведших к увеличению фактической стоимости подтвержденной путевки, Принципал может в одностороннем порядке, с  обязательным уведомлением Агента,  увеличить стоимость путевки. К существенным изменениям обстоятельств относятся:  введение новых или повышения действующих налогов, сборов и других обязательных платежей, влияющих на стоимость. 

2.1.6. При наступлении указанных обстоятельств Агент осуществляет доплату в течение 2 (двух) банковских дней с момента получения им счета Принципала, а также  вправе аннулировать заявку в установленном порядке или потребовать расторжения Договора. Возмещение убытков при расторжении Договора в связи с существенными изменениями обстоятельств осуществляется в соответствии с фактическими затратами Сторон. 

2.1.7.Своевременно осуществлять расчеты в соответствии с условиями настоящего договора.

2.1.8. Утверждать предоставленные Агентом отчеты при условии их надлежащего оформления. Обязанности Агента считаются выполненными с момента подписания Принципалом предоставленного Агентом отчета.

3. Агент обязан: 
3.1. Агент обязан:
3.2.1. Агент  по поручению Принципала за вознаграждение обязуется осуществлять от своего имени реализацию путевок и дополнительных услуг третьим лицам (клиентам) в соответствии с условиями, согласованными с Принципалом.
3.2.2. На условиях полной финансовой самостоятельности  проводить рекламную и другую деятельность, направленную на продвижение и  реализацию путевок и дополнительных услуг, все свои расходы Агент покрывает за счет вознаграждения, а в случае его недостаточности за счет собственных источников..
3.2.3. Предоставлять клиентам полную и достоверную информацию о составе услуг объектов размещения, в том числе услугах, предоставляемых за дополнительную плату, местонахождении, схеме проезда к объекту размещения.
3.2.4. Информировать клиентов о последствиях нарушения сроков заезда, правилах внутреннего распорядка объекта размещения.
3.2.5. Осуществлять заказ путевок и дополнительных услуг с помощью факсимильной или электронной связи. В заказе обязательно следует указать паспортные данные клиента. Заказ считается принятым и согласованным с Принципалом с момента подтверждения заказа со стороны Принципала.
3.2.6. Заблаговременно в письменной форме информировать Принципала об аннуляции тура или переносе даты заезда. 

3.2.7. Своевременно осуществлять расчеты в соответствии с условиями настоящего договора. 

3.2.8. Агент имеет право заключать с  третьими   лицами  договоры   на   выполнение  поручения Принципала по реализации путевок, при этом он несет полную ответственность перед Принципалом за действия третьих лиц.

3.2.9. Ежемесячно, не позднее десятого числа месяца, следующего за отчетным,   предоставлять Принципалу Отчет Агента в рамках настоящего договора. 
4. Порядок расчетов

4.1. Вознаграждение Агента определяется как разница между  ценой реализации путевки и  ценой путевки за минусом агентского вознаграждения  указанного в приложении №1 настоящего Договора.

4.2. Счет на оплату выставляется Принципалом в течение 1 (Одного) рабочего  дня после подтверждения полученной от Агента заявки. Счет Принципала должен быть оплачен Агентом в течение 3 (Трех) банковских дней после его выставления.
4.3. В случае несвоевременной оплаты Агентом выставленных счетов, заявка может быть аннулирована Принципалом в письменной форме.
4.4. В случае отказа от путевок Принципал  вправе удержать с «Агента» сумму, равную фактически понесенным затратам.

4.5. В случае отказа от путевок по уважительным причинам: заболевание клиента, несчастный случай с клиентом, смерть ближайших родственников (обязательно документальное подтверждение и письменное заявление «Агента») рассматривается возможность возврата денежных средств с уведомлением и по согласованию с объектом размещения.
4.6. Стоимость вознаграждения в соответствии с п. 4.1. настоящего договора удерживается Агентом из сумм, поступивших к нему от клиентов в счет оплаты санаторно-курортных путевок и туристских услуг Принципала.
5. Ответственность сторон
5.1. Принципал несет ответственность за своевременную обработку заявок Агента, выставление счетов и оформление путевок.
5.2. Агент несет ответственность за достоверность данных, указанных в заказе, согласованном с Принципалом.
5.3. Агент несет имущественную ответственность перед Принципалом и возмещает убытки, в случае неисполнения (ненадлежащего исполнения) условий настоящего Агентского соглашения, в том числе Агент несет ответственность за необоснованный, не связанный с изменением существенных условий  односторонний отказ от подтвержденной заявки в размере фактически понесенных Принципалом расходов. (ч.2 ст.14.8 КоАП РФ, Письмо РОСПОТРЕБНАДЗОР от 31.08.2007г. №0100/8935-07-23).
5.4. В случае причинения материального ущерба объекту Принципала клиентом Агента, клиент обязан  возместить в полном объеме причиненный Принципалу материальный ущерб в соответствии с  требованиями Принципала. (ст. 1064 ГК РФ).

5.5. Стороны освобождаются от взаимной ответственности в случае наступления для любой из них обстоятельств непреодолимой силы, которые ни одна из сторон не могла ни предвидеть, ни предотвратить разумными средствами. К таким обстоятельствам Стороны будут относить стихийные бедствия, войны и забастовки, чрезвычайные действия Правительства РФ и иные обстоятельства, взаимно признаваемые сторонами, как форс-мажор.
5.6. В случае неисполнения или ненадлежащего исполнения принятых на себя обязательств, Стороны несут ответственность, предусмотренную действующим законодательством Российской Федерации. Претензии к качеству туристского продукта предъявляются туристом и (или) иным заказчиком туроператору в письменной форме в течение 20 дней со дня окончания действия договора и подлежат рассмотрению в течение 10 дней со дня получения претензий.
6. Порядок разрешения споров
6.1. Все споры и разногласия по настоящему Договору, возникающие между Сторонами в процессе выполнения его условий, Стороны разрешают путем переговоров, а при не достижении согласия, спор передается на рассмотрение в Арбитражный суд г. Москвы.
7. Дополнительные условия
7.1. Настоящий договор вступает в силу с момента его  подписания Сторонами и действует по 31.12.2012 г. включительно.
Прекращение срока действия договора не распространяется на финансовые обязательства Сторон.
7.Юридические адреса сторон:
	Принципал:










ООО «Авантаж+»

Юридический адрес: 

105064, г.Москва ул.Казакова д.6 стр.1 оф.510
Тел: 917-81-06; 665-05-57

Факс: 781-17-39

ИНН:7718793503 КПП: 770901001
ОКПО:65181538 ОКВЭД: 63.3;63.30.2
ОГРН:1107746054844; БИК:044525700
Р/с: 40702810300001434620
В ЗАО «Райффайзенбанк» г. Москва
К/с:30101810200000000700
Генеральный директор Пышная Ирина Владимировна

E-mail: tour@avantaje.ru   
www.avantaje.ru

	       Агент:


 Генеральный директор

ООО «Авантаж+»

_________________Пышная И.В.                                                   
